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AGENT DE PISTE

BAGAGISTE - POLYVALENT



https://www.perform-formations.com/nos-formations-aeroportuaire

VOTRE PROGRAMME
AGENT DE PISTE

9HOO

12H30

13H30

17HOD

L'Agent(e) de piste polyvalent(e) assiste les aéronefs a leur arrivée en les
guidant de la voie de circulation jusqu’au point de parking, ou au
départ en les repoussant a I’aide d’'un véhicule Push. Il(elle) a pour

missions de décharger et charger les bagages et/ou le fret de |'aéronef.
II(elle) recueille, vérifie les opérations de tri des bagages en galerie ou
traite les marchandises et |le courrier en zone de fret

LUNDI

MARDI

MERCREDI

JEUDI

VENDREDI

SECURITE EN PISTE

1, Définir les secteurs fonctionnels
cobé piste ligs aux zones de
circulation MAK [ TRA

2.Citer les différents equipements
de protection Individuels ot leur
role,

3. ldentifier les dangers liés a
l'activité aéroportuaire caté
piste

4, Definir les différents perimétres
de sécurité autour de l'aéronef

5. Défimir la Zone d'Evelution
Contrdles,

6.Mesurer les dangers Imminents

aux abords d'un aéronet,

FACTEURS HUMAINS

1.Tenir compte des notions de
facteurs humains

2. Faire |2 llen entre le 555 et le

5GQ (Systeme de Gestion de la

3.Comprendre at reconnaitre les
factaeurs de risgue,

4 Mettre en ceuvre les
preventives et les
comportements attendus pour
limiter les risques asronautiques
et personnels a lactivité
agroporivalire,

5. Limiter les conseéguences
potentislies des risques
deronautiques £t personnels

mesures

DGAC SURETE

11.2.6.2

Madule de sOreté dispensé par un
formateur agréé de la direction
générale de I'aviation civile,

1.0btenir le module N2.6.2
{sensibllisation Badge), cours de
référence DCAC sdreté

2. Le ridle du personnel bénéficiant
d'un acces sans escorte en Zone
de Sdrete o acces Raglemeanta

3.Les démarches en vue d'obtenir
un Titre de Circulation
Adroportualire

DGAC SURETE

11.2.3.9

Madule de slreté dispensé par un
formateur agréé de la direction
générale de |'aviation civile.

1.Connaissance des menaces dans
‘aviation civlle [interventions
llegales, terrarisrme)
2.Connalssance des objectifs,
responsabilités et procédures de
surele [contrile des persannes,
signalement, notificatian,
praotection du fret et du
JAptitude a ldentif
articles prohibeés, y comp
moyens de dissimulation,

(]

PROCEDURE PISTE

1. Dechiffrer une TVM

2.Citer les différents types d'avion
et leurs particularite

3. ldentifier les différents types de
chargement | vrac, mecanisg)

4. Citer les différents materiels
d'assistance pour avion

S.Citer les différents étapes pour |3
préparation d'une touchée avion

6. Decrire les différents méthodes
de chargement d'une soute

MODULE CURRICULUM VITAE
LETTRE DE MOTIVATION

N3 -] B, < - B - s - B
SYSTEME DE GESTION GESTES ET DGAC SURETE .
DE LA SECURITE POSTURES 11.2.3.8 IATA DGR 8 7.4 PROCEDURE PISTE

1. Définir le Systéme de Cestlon de
la Sécurité et l'introductian
r_ﬁg!n."ﬁﬁnr.ﬁlrﬁ- en aviation civile,

2. Evolution des modes de pensse
€1 perceplion Ges Causeas
probables d'un accident

3. Differencier les événements
ultirmes at |es lé‘.'l-.‘llE'[TT&l'lb.
indesirables

4, Citer les méthodes de gestion
des risques

T Appliguer les gestes el postures
nécessaires a la réalisation des
taches

2,Décrire les différentes
pathologies liées au Rachis

3. ldentifier les zones du corps

lanatomie) pouvant etre

ffecteas,

4. Citer et appliguer las principas
de manutention lors du port de
charges,

5. Mesurer l'importance d'une
bonne hygiéne de vie sur la
secUrité au travail

Module de sGreté dispensé par un
formateur agréé de la direction
générale de |'aviation civile.

1.Obtenir le module 11.2.3.8
|Veérification de concerdance
bagages et passagers), cours de
référence DGAC slrete
.Deéchiffrer un tag bagage

Le rdle du personnel gul effectue
es opérations de verification de
concordance entre passagers et
bagages

W N

Module de sQreté dispensé par un
formateur agréé de la direction
générale de I"aviation clvile.

1. Reconnaissance des
marchandises dangereuses

2.Comprendre la classification
I'emballage et la communication
des dangers.

3. Cestion des opérations lides aux
marchandises dangereuses

4 Maitrise des interventions
d'urgence de base et du
signalement des accidents,
incidents au non-conformités

1. Déchiffrer les TAC bagages

2.Decrypter les messages
opérationneals (LDM,CBM UCM)

3.Dechiffrer un plan de
chargemant

4.|dentifier les différents types
d'uLb

S5.Decrire le fonctiennement du

apis bagage

6.Citer les différentes cormmodités
bagages




c'est un véritable

Maitriser I’anglais, c'est bien plus qu'une compétence
parler

passeport professionnel. Dans un environnement international,
anglais vous ouvre les portes a plus d'opportunités, facilite les échanges
avec voyageurs et collegues, et boost votre employabilité. Un véritable

cadeau pour votre carriére !

VOTRE BONUS
ANGLAIS AERO

SHOO
ANGLAIS ANGLAIS ANGLAIS
AEROPORTUAIRE AEROPORTUAIRE AEROPORTUAIRE
V| 1 1IN
Introduction & Prise de Contact Interaction avec les Passagers Travail en Equipe et Coordination = = ’
1.Presentation de la farmation et 1. Cestion des réclamations et des LCommuniquer efficacemant N N ] IN
des participants situations difficiles avec ses collégues = = =
2.Diagnosiic linguistique raplde 2.5imulation de conversation avec 2. \Vocabulaire spécifique aux N N 1
3.Vocabulaire de base et 5 passagers mécontents opeérations asroportuaires
expressions courantes dans un tigue de phrases clés et |[embarguement, bagages,
agroport expressions professionnelles transit|
4. Jeux de rdles | accueillir un 3.Exercices d'écoute et de
passager, vérifier une réservation reforrmulation DEPARTURES
DESTINATION GATE STATUS
12H30 i ) i
» = e e
13H30
ANGLAIS ANGLAIS ANGLAIS
AEROPORTUAIRE AEROPORTUAIRE AEROPORTUAIRE

17HOO

Compréhension Orale et
Interactions

1.Comprendre des annonces
agroportuaires

2_Dialoguer avec des passagers
[demander des informations,
ofienter)

3.Exercices de mise en situation
avec ecoutle actlive et
reformulation

Sécurité et Procédures
Aéroportuaires

1LVeocabulaire et procédures de
securte

2. Communicatian avec les serviges
de douane et de slreté

3. Jeux de rdle - assister un
passager en difficulté, répondre
aux questiens de la douane

Mise en Pratigue et indications
individualisées

LSimulation compléte en
envirgnnement agroportuaire

2.Passage d'un test blane base

3.Debriefing et conseils
personnalisés
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CENTRE DE FORMATION CERTIFIE

SPECIALISE DANS LES METIERS DU SERVICE AEROPORTUAIRE
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UN GAGE DE QUALITE sl
Perform s’engage sur le contenu de ses supports TN N R
de formation ainsi que sur ses formateurs = —
soigneusement sélectionnés. Certifié Qualiopi, = - -

nous mettons un point d’honneur sur la qualité o, _ — i
de nos interventions et |la pertinence de notre -

parcours d'enseignement. -

UNE OFFRE SUR MESURE

Perform a pour vocation de proposer un
service hybride, en fonction de vos besoins
spécifiques et de vos disponibilités.

Notre but? Un service sur mesure qui répond
a vos besoins dans les meilleurs délais..

UNE FORMATION ACCELEREE *

Nos supports sont travaillés afin de proposer —
une durée de formation optimale.

Compréhension et efficience : voici la recette

de la Performance.

+

° DES FORMATEURS AGUERIS

Ce qui différencie la théorie de la pratique réside
dans l'expérience. Chacun de nos formateurs est
expert dans son domaine et témoigne de ses
expériences personnelles en aéroport.
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. DEVELOPPONS VOTRE
o FUTUR
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VOTRE
PROGRAMME

Vous et votre conseiller &

trouverez le programme sur
mesure aligné avec vos
objectifs et votre profil.

FORMATION

Vous serez formé par des
experts aux procédures
spécifiques pour assurer une
montée en compétences
immeédiate a votre rythme.

RENCONTRONS
NOUS

Nous prenons le temps de
comprendre vos enjeux pour
batir un projet qui répond a vos
attentes pour votre futur.

FINANCEMENT

Nous identifions le moyen de
financement possible selon
votre situation afin de vous
accompagner au mieux vers
la réussite.



FORMATIONS METIERS
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DE PISTE POLYVALENT

Notre réle est de vous préparer a la vie en aéroport

e |'Agent de piste polyvalent assiste les aéronefs a
leur arrivée en les guidant de la voie de circulation
jusgu’au point de parking.

e || assiste les aéronefs au départ en les repoussant
a I'aide d’un véhicule Push.

e |l a pour mission de décharger et charger les
bagages ct/ou le fret de I'aéronef.

e |l recueille, vérifie les opérations de tri des
bagages en galerie ou traite les marchandises et le
courrier en zone de fret.

DEVENEZ EXPERT
SUR LA PISTE
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MODULE BAGAGISITE
Galerie bagage (tapis arrivée, tapis départ)
Déchiffrer les tags bag
SRB (Systeme de Reconnaissance des
Bagages)

Connaissance des ULD (Unit Load Device)

MODULERISTE
Chargement vrac et containérisé
L'alphabet aéronautique
Les différents types avion
Plan de chargement
Codes IATA chargement
Connaissance des différents matériels et
véhicules de piste Initiation au départ au
casque
Guidage avion

—y ol o e W
MODULES DIVERS
Gestes et postures

SCS-FH Systemes de gestion de Ia
sécurité, facteurs humain

Ty d

MODULES DESURETE
Sareté 11.2.3.8 formation DCAC sUreté :
vérification de concordance entre
passagers et bagage
Sareté 11.2.6.2 formation DGAC sUreté
acces sans escorte aux zones de sUreté a
acces réglementé
Sareté 11.2.3.9 formation DCAC sdreté :
contréle du fret
MAN/TRA
DGR8 7.4 Formation IATA marchandises

dangereuses


https://www.perform-formations.com/agent-de-piste
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DES PARTENARIATS DINSERTION ACTIFS

Nous développons des partenariats avec des sociétés de prestation de
service afin d’'inclure nos éleves dans un parcours de recrutement a

UNE LISTE DE SOCIETES
RECRUTEUSES

Nous mettons a votre disposition la liste
des societés recruteuses dans chocune
des professions gue nous enseignons. CRIT
- Newrest - Alta... et bien d'autres encore !

UN ESPACE PRIVE

Entrez qu PERFORM CLUB grdce @ un
code secret qui vous donne accés d nos
partenaires, nos derniéres offres, des
modeles de CV...

Un réseau de professionnels mis @ jour
guotidiennement, accessible a vie.
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I'issue de la formation.

NOTRE RESEAU

L'objectif de PERFORM est l'insertion
professionnel de ses éléves.

Fort de 13ans d'expériences dans le
secteur aeéroportuaire, nous melttons
a votre disposition tous les contacts
que nous possedons.

DES OFFRES ADAPTEES

Notre equipe de recrutement met a jour
gu quotidien votre espace PERFORM
CLUB. Vous gagnez du temps dans vos
recherches avec des offres analysees et
verifiees.
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PERFORM c’est un réseau de professionnel accessible & vie
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www.perform-formations.com

contact@perform-formations.com

01.83.83.45.50


mailto:contact@perform-formations.com
tel:0183834550
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